
 

Operationeel verantwoordelijke 

Ben jij een gedreven professional met ervaring in commerciële processen, planning en 
productie-opvolging? Heb jij een passie voor high-end interieur en ben je klaar om een cruciale 
rol te spelen in een dynamisch en groeiend productiebedrijf? Dan zijn wij op zoek naar jou! 

Functieomschrijving 

Als operationeel verantwoordelijke voor onze vestiging in Niel, bij Boom, ben jij de spil tussen 
onze calculatieafdeling, productie en klanten. Jij zorgt ervoor dat alle operationele processen 
soepel verlopen en dat de klanttevredenheid hoog blijft. Jouw verantwoordelijkheden liggen in 
het coördineren van de volledige productiestroom, waarbij je nauwkeurig de planning bewaakt 
en commerciële kansen benut. 

Verantwoordelijkheden 

• Commercieel beheer: Je werkt nauw samen met de calculator en fungeert als 
contactpersoon voor onze klanten. Je zorgt voor een optimale klantbeleving door 
commerciële voorstellen op te volgen en klantvragen proactief te behandelen. 

• Planning en productie-opvolging: Je bent verantwoordelijk voor het opstellen en 
bewaken van de productieplanning. Samen met het productieteam zorg je ervoor dat 
projecten binnen de gestelde deadlines en kwaliteitsnormen worden opgeleverd. 

• Optimalisatie van processen: Je identificeert knelpunten en werkt continu aan het 
verbeteren van de operationele eJiciëntie. Dit omvat het stroomlijnen van 
werkprocessen en het voorstellen van verbeteringen voor de productievloer. 

• Budgetbeheer: Je bewaakt de kosten en zorgt ervoor dat de projecten binnen het 
vastgestelde budget blijven. 

• Kwaliteitscontrole: Je zorgt voor een strikte opvolging van de kwaliteitsstandaarden van 
onze high-end interieurproducten. 

• Teamcoördinatie: Je stuurt het productieteam, werkvoorbereiders en plaatsers aan, 
motiveert hen en zorgt voor een vlotte samenwerking tussen de verschillende afdelingen. 

Profiel 

• Bachelor- of masterdiploma in bedrijfsmanagement, (interieur)architectuur of een 
gerelateerde opleiding 



• Minimaal 5 jaar ervaring in een operationele of leidinggevende rol binnen productie of 
projectmanagement, bij voorkeur in de interieur- of bouwsector 

• Sterke commerciële vaardigheden en ervaring in klantgericht werken 

• Uitstekende plannings- en organisatietalenten met een scherp oog voor detail 

• Kennis van ERP-systemen is een plus 

• Oplossingsgericht, proactief en stressbestendig 

• Je bent communicatief sterk en kunt goed omgaan met verschillende belanghebbenden, 
van productie tot directie 

Wij bieden 

• Een uitdagende en verantwoordelijke functie binnen een innovatieve en groeiende 
onderneming 

• Ruimte voor eigen initiatief en de mogelijkheid om strategisch mee te denken 

• Een marktconform salaris met extralegale voordelen 

• Een hecht team en een inspirerende werkomgeving binnen de high-end interieursector 

Solliciteren? 
Stuur je cv en motivatiebrief naar Bart.Wellens@Nobhill.be 


